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Nous n’apprenons pas une langue ntrangure comme nous avons acquis
notre langue maternelle. Le plaisir des mots, les stratiigies de la gage, le
bonheur de se faire comprendre, d’ichanger, de jouer avec les mots (nous nous
dilectons tous des erreurs des enfants lorsqu’ils diicouvrent notre langue) que
nous avons Mprouvis lorsque nous avons fait nos premiers pas dans le monde
de la parole, restent cependant ancrits en nous. C'est pourquoi nous souhaitons
les provoquer dans I'enseignement du fransais comme langue ntrangure.

L’approche est donc communicative, parce qu'il est important de susciter
'urgence de la parole, et ludique, car le plaisir doit rester au-dessus de la
contrainte. Ensuite vient, naturellement, la nicessitn de structurer.

Dans ce cadre, les mises en situations, comme le jeu de rcple par exemple,
s’imposent. Mais d’autres formes d’expressions issues des arts, du thustre, de la
musique, sont autant de propositions qui trouvent leur place en cours. Avec des
contraintes rythmiques et mnlodigues comme postulat, les objectifs
grammaticaux, phonuntiques, psychopndagogiques sont atteints dans une
ambiance criuative, artistique. Et comme une chanson ou un poume restent dans
la tkte longtemps aprus les avoir travaillins, les devoirs sont faits sans efforts !

Cette crnativitn favorise les stratiigies d’apprentissage, et riipond a la
question que nous nous posons tous : « comment apprendre ? ». Un chant, un
dialogue de thinstre, permettent le recours a tous types d’exercices, aux tactiques
de mumorisation, a I'mlaboration et la virification d’hypothuses en situation de
communication, a lintigration et la viurification d’hypothuses en situation de
communication, a l'intingration de rugles dans une comprinhension globale.

En pndagogie et en didactique du FLE, comme dans tous les domaines de
lactivith humaine, les fasons de faire nvoluent sans cesse. Ainsi, ce sont les
approches  notionnelle-fonctionnelle et communicative qui privalent
actuellement. Selon I'approche communicative, la parole est gunirne par I'nluve
et non par l'enseignant et linteraction entre les nluves est au coeur de
'expiirience d’apprentissage qui se fait au moyen de teches plutdpt que
d’'instructions portant sur des notions, des fonctions, des actes de langage et des
intentions de communication clairs et pricis. Ces interactions doivent ktre
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organisies, gnrines et nvalures par le professeur. L'apprenant a donc un rle
actif a jouer et tout ne repose pas sur le professeur dont le riple est de lui
apprendre a apprendre [1] ; le rcple de 'enseignant est ainsi rediifini, puisque ce
dernier est a la fois, ou au choix, animateur, coordinateur et conseiller plutdt que
maotre [2, p. 48].

Enfin, 'accent est mis sur le sens, le contenu plutdt que sur la forme : on
essaie ainsi de prendre en compte la totalitn de la situation de communication, a
savoir le contexte, les pritsupposus, le statut, le riple et la psychologie des
personnages ; les progressions, qui de linnaires, sont devenues spiraliques [2, p.
44], concentriques ou encore cycliques, permettent avant toute chose aux ninves
de comprendre et de produire du sens : 'approche communicative distingue ainsi
nettement I'apprentissage de l'acquisition. Au contraire de [I'apprentissage,
I'acquisition est spontanie, inconsciente, « intuitive » et se produit lorsqu’on met
'accent sur la communication et non sur la forme : « La progression dans un
cours de type communicatif se caractérise par sa souplesse, sa non-linéarité et
I'attention portée a I'apprentissage par rapport a I'enseignement. » [2].

En enseignement de FLE on ne doit pas avoir trop recours a la langue
maternelle. L’approche communicative se donne en effet comme objectif
principal d’apprendre a communiquer dans une langue wntrangure, en tenant
compte de facteurs tels que la motivation, le filtre affectif, I'aptitude et la
personnalitn des apprenants. Il y a viritablement une diffirenciation des
mnthodes et des stratiigies selon les intirkts, les besoins et les styles
d’apprentissage des apprenants. Cette approche favorise donc une pratique
pndagogique plus rationnelle et plus efficace, qui permet de mieux rmpondre aux
attentes, aux besoins et aux motivations des nlnves, au souci d’efficacitn des
professeurs, aux objectifs des systvmes iducatifs et aux intirkts des socintis
pleinement engagnes dans le processus de mondialisation en cours.

Il 'y a bien sbir certains principes a respecter pour mettre en place une
approche communicative ; il est en effet trus important de varier les formes de
travail ; ainsi, il faut nviter de passer d’une activitn a l'autre, sans en tirer la
substantifique moelle, en consommant le manuel en quelque sorte ; en ce qui
concerne le travail par deux, il est a recommander uniquement pour des
exercices qui demandent une pruparation et qui pourront effectivement ktre
prisentus par la suite par deux. Le travail en petits groupes demande une bonne
organisation : travail de recherche, enquktes, exploitation thnmatique d’un texte,
par exemple. Ici aussi il s’agira uniquement d’activitis qui demandent une vraie
priparation. Les nlnves peuvent aussi venir devant la classe, individuellement,
par deux, par trois ou en petits groupes. lls peuvent noter les remarques au
tableau, faire une printsentation orale. Dans le cas d’un exercice fait a I'oral, il faut
corriger la production orale des wnluves. Si I'exercice est fait a I'ncrit, il faudra
contrcpler si les nlnves notent la bonne riponse. On peut donner la riponse
correcte au tableau, sur transparent ou encore contripler les nluves
individuellement. Il est recommandin de pratiquer I'hitiiro-invaluation, c’est-a-dire
de faire corriger les ritponses des nluves par les autres nlnves, car comme I'iicrit
Wvelyne Biirard : « La progression inclut bien sar I'évaluation sous toutes ses
formes (hétéro-auto) qui doit permettre a 'apprenant de se placer par rapport
aux objectifs d’enseignement. » [2]. On pensera aussi a varier les types
d’exercices : combiner, traduire, compliter, dire, lire, ncouter, ncrire. En donnant



des tBches a accomplir aux nlnves, I'enseignant sollicite d’ailleurs leurs capacitins
de duduction et de dicouverte et les invite a construire leur propre savoir :
'enseignement est bien orientn vers l'action et centrit sur I'apprenant qui
s’engage ainsi dans diffiirents types d’interactions. L’enseignant doit essayer de
s’assurer tout au long de son enseignement qu’il interagit bien avec ses
apprenants et il doit de ce fait s’inturesser personnellement a I'ntat de leur
diiveloppement linguistique. Enfin, il faut savoir que la qualitn et la fruquence des
nchanges en classe sont des facteurs qui facilitent le processus d’apprentissage.
Une gestion communicative de la classe est enrichissante pour le professeur qui
devient alors un viritable chef d’orchestre : « Le maitre apprend a écouter, a se
taire, et les enfants parlent, travaillent. Le maitre quitte son réle de magister pour
prendre dans la classe sa vraie place, qui est celle d’un adulte responsable de
ses actes et maitre de techniques. Nous pouvons dire qu’il se désaliene, les
tabous disparaissent, et qu'on écoute plus a mesure qu’il parle moins. » [3].
Selon nous, l'enseignant se doit de mettre ses compitences linguistiques,
culturelles et pndagogiques au service de I'apprenant car il restera sa personne
ressource et cela mkme aprus la fin de la leson. Il doit sans arrkt se remettre en
question et surtout ktre patient et a I'mcoute de ses apprenants. Une approche
communicative demande a 'apprenant d’ktre actif, de prendre souvent l'initiative;
I'apprenant par ses habitudes, son passu scolaire n’est pas forciment prisparn a
cela. L’enseignant doit aussi faire attention au rapport qu’il entretient avec le
tableau, qui doit rester un outil au service de I'apprentissage et non pas
symboliser une preuve de supwrioritit sur les apprenants et ktre noirci inutilement
comme c’est le cas dans beaucoup d’ricoles en Turquie afin de combler un
manque de formation linguistique et pndagogique. Il est conseilln de leur
demander de venir au tableau pour wcrire leurs riponses ou leurs propositions
pour pouvoir voir les erreurs des uns et des autres. Tout cela participe de
I'autonomisation de I'apprenant.

L’approche communicative n’est donc pas une approche facile a mettre en
place lorsqu'on n’est pas suffisamment formi, tant au niveau linguistique que
pndagogique. En effet, un enseignement communicatif digne de ce nom implique
pour I'enseignant une formation mithodologique a la pratique de techniques
utilisables en classe, ainsi que la connaissance poussie de diffrents outils
pndagogiques (munthodes, maturiaux complimentaires) et surtout la capacitn
d'utiliser et d’adapter des documents authentiques : « La didactique doit étre
créatrice, pour que l'enseignement soit équitable. Le public « global » n’existant
que pour des raisons commerciales, tout enseignement du frangais doit
S’adapter aux conditions locales de son exercice. » [4].

Pour que les nlnves rnussissent, il faut que les enseignants soient
compittents et de formation adaptite aux mithodes utilisnes de FLE, parfois plus
traditionnelles pour la grammaire. En guniural, ce sont les munthodes
communicatives qui sont le plus utilisnes. L’enseignant travaille souvent des
annines avec les mkmes minthodes, qu’il pense maotriser. Elles visent a proposer
au jeune un enseignement lui donnant rapidement accus a la communication
orale. Le travail avec la vidino et les cassettes audio devrait offrir aux enseignants
un support trus large et varin qui peut mkme limiter les faiblesses des
enseignants en communication orale. L’utilisation de I'ordinateur est assez rare,
celle de I'Internet encore plus. La minthode est-elle utilisme au maximum et dans



les meilleures conditions ? Longtemps 'absence, souvent totale, de formation en
FLE des enseignants et de formation continue a fait que les nlnves n’en retiraient
pas tout ce qu’ils pourraient y trouver. Cependant, pour que cet enseignement
soit riellement binnnfique et de qualiti, il est important que les enseignants
soient formus aux minthodes FLE.

Un autre dufaut que I'on retrouve chez de nombreux enseignants est la
consommation, voire la surconsommation du manuel : « [‘approche
communicative, de par ses exigences, et parce qu’elle est moins codifiee au
niveau de sa mise en place suppose que l'’enseignant posséede certains savoir-
faire et ne s’en remette pas a l'utilisation stricte d’'un manuel. » [2, p. 62]. Valeria
Catalano, qui enseigne a l'universitin du Limburg en Belgique et qui a animi un
sminaire de formation en didactique a 'universitn de 3ukurova, a une trus belle
formule, qui rimsume notre propre philosophie pndagogique : « La matiere
comprise dans le manuel ne constitue pas a elle seule une legcon de francgais. On
peut la comparer a un ballon vide et plat. Le réle du prof est de souffler dans le
ballon jusqu’a ce qu’il devienne rond et léger, de l'envoyer aux éléves et de le
rattraper quand les éleves le renvoient. Les principes didactiques suivants
servent a donner du souffle au professeur. » [5]. Les apprenants ne doivent donc
pas rester purement rinceptifs et se mettre en ntat d’activith mentale, mais encore
faut-il que les enseignants sachent les aiguiller correctement. Le professeur n’est
pas le centre du monde et I'apprenant construit son apprentissage avec l'aide du
professeur, tout en ntant productif tant a l'oral qu'a I'mcrit : « L’approche
communicative accorde une place importante aux productions des apprenants
dans le sens ou elle essaie de favoriser ces productions : donner a I'apprenant
des occasions multiples et variées de produire dans la langue étrangere, l'aider a
surmonter ses blocages, ne pas le corriger systématiquement... » [6]. On
distingue donc diffurentes phases dans la leson, qui doit ktre une dimmarche
construite et dont le diiroulement implique souplesse et flexibiliti :

Phase 1 : Compréhension

« prise de connaissance du document : ncoute, lecture, visionnement

« analyse des paramutres de I'inonciation (nmetteur, rincepteur, riafurent,
canal)

« recherche des actes de parole qui ont permis la communication

« dialogue avec images / poume / chanson / texte

« rivision de la leson princndente

Phase 2 : Acquisition et pratique de la langue

« Communication

« Phonitique

« Grammaire

« Lexique

« Diffitrents types d’exercices : exercices de repiirage ; exercices a trous ;
exercices de transformation ; conversations a compluter ou a reconstituer, etc....

Phase 3 : Expression guidée (exercices convergents)

« Dinbat, discussion, rnalisation d’une teche

» Exercices dirigns a partir d’'une photo, d’'un dessin.

Phase 4 : Expression libre (exercices divergents)

« jeux de rople ; simulation

« Crnation littiraire, projet artistique



o Crnation d’'une brochure, d’'une annonce, etc.

Quatre computences indispensables pour le cours de langue sont difinies
dans un ordre priucis, a savoir la comprihension orale, la comprihension ncrite,
la production orale, et la production icrite. Ainsi, on met I'accent sur le principe
d'une progression cohirente dans un parcours d'apprentissage qui va du simple
au complexe, du gunural au particulier et du connu vers l'inconnu. S'ajoute
ngalement une cinquinme computence dite "muthodologique”, qui rejoint l'idne
d'autonomie et de centration sur l'apprenant. Ce dernier est encouragn a
acquurir des stratingies d'interaction, d'auto-nvaluation et de riflexion sur son
apprentissage. Ainsi la grammaire retrouve sa place en cours de langue, dans le
cadre d'une phase de riiflexion en contexte et d'induction des rugles syntaxiques.
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Cmambsi 06bsiCHAEmM HO8YK0 KOHUenuuw obydyeHuss UHOCMpPaHHbIM
a3bikam. OHa xapakmepu3dyem rieda202uKy u udakmuky ¢bpaHyy3cKo20 sS3biKa
KaKk UHOCmMpaHHO20 U Xapakmepu3lyem Ho8bili Mo0xo0 K 0b6y4YeHur
UHOCMPaHHbIM S3bIKaM: KOMMYHUKamMUueHbIU.

lNpenodaeaHue,KOMMYHUKamMue8HbIl nooxoo, npenodasamerib,
oby4varowuticsi, TUH28UCMUYECKUE KOMITemeHyuu

The article explains the new concept of foreign language teaching. It
characterizes the pedagogy and didactics of French as a foreign language and
describes a new approach to teaching foreign languages: communicative.
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